DOKTORI (PHD) ERTEKEZES
TEZISEI

KEREKES ETELKA
GODOLLO
2024



MIA =

MAGYAR AGRAR- ES
ELETTUDOMANYI EGYETEM

MAGYAR AGRAR- ES
ELETTUDOMANYI EGYETEM

A MAGYAR KOLTSEGVETESI SZERVEK ALTAL ALAPITOTT
GAZDASAGI TARSASAGOK KONTROLLRENDSZERENEK FEJLESZTESI
LEHETOSEGEI

GODOLLO
2024



A doktori iskola

megnevezése:

tudomanyaga:

vezetdje:

Témavezetok:

Gazdasag- ¢és Regionalis Tudoményok
Doktori Iskola (GRTDI)

Gazdalkodés- és Szervezéstudomany

Dr. habil. Bujdos6 Zoltan

campus-féigazgatd egyetemi tandr,
Magyar Agrar- és Elettudoményi Egyetem
(MATE), Karoly Robert Campus

Dr. habil Zéman Zoltan

egyetemi tanar

Neumann Janos Egyetem (NJE)
Gazdalkodas- és Szervezéstudomanyok
Doktori Iskola (GSZDI)

Dr. Gaspar Sandor

egyetemi adjunktus

Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem
(MATE),

Vidékfejlesztési és Fenntarthatd Gazdasag
Intézet

A témavezetd jovahagyasa






Tartalomjegyzék

1. A MUNKA ELOZMENYEL CELKITUZESEK .....ceovevieeeeeeeeseeeeeesereeene 6
2. ANYAG ES MODSZER.......oitiieeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeee e sees e ees s senen 9
0 N N 11 ] v U 9
A Q17 1713 150 416 16 LS4 PR 10
3. EREDMENYEK ES AZOK MEGBESZELESE .......ccceceviuvieiieecsieneenna, 13
3.2. Kvantitativ kutatas eredmeényei.........cccevvuviriiiieiiiieiiiie e 14
3.3. Hipotézisek 0sszefoglaldsa............cccooriiiiiiiiiiiiiiiici e 15
4. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK ..o, 24
5. UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK ......coiviuieieeeeeeeeeeeeeee e 28
6. A SZERZONEK AZ ERTEKEZES TEMAKOREHEZ KAPCSOLODO
PUBLIKACIOL. ...t eeneseeeen 29
7. IRODALOMIEGYZEK ...ttt eee e ees e eeen 32



1. A MUNKA ELOZMENYEI CELKITUZESEK

»A  koltségvetési szerv vezetésének tevékenységével szemben az egyik
legfontosabb jogszabalyi eldiras, hogy a rajuk bizott eszkdzoket, forrasokat
gazdasdgosan, hatékonyan, eredményesen és jogszeriien hasznaljdk fel. Ennek
mérésére ki kell alakitani azokat a mutatoszamokat (indikatorokat), amelyekkel
kiilon-kiilon €s egymassal 0sszefiiggésben is mérni lehet a gazdasagossagot, a
hatékonysagot €s az eredményességet. A célszeriien megvalasztott indikatorok
teszik lehetové a vezetés szamara, hogy megfeleld intézkedésekkel aranyossa
tegyék a szervezet céljai eléréséhez a harom kategéria érvényesiilését”

(NGM,2017)

A véllalati kontrolling szabalyozasnak els6 1épése, felmérni, hogy a vallalatot a
kiils6 kornyezet hatdsai hogyan/hol téritik el attél az allapottél, amelyet a
tervezéskori iddszakban elképzelt. Ezeket kiilonféle modszerekkel folyamatosan
figyelni kell, hogy az azonositott és értékelt kockazatokra elére megtervezett

valaszok végrehajtasa biztositott legyen.

A belsé kontrollrendszer egyik eleme a monitoring rendszer. Ebben a belsd

ellendrzésnek kiemelked6 feladata van.

Kiemelt szerepet toltenek be a nemzetgazdasagokban az allami tulajdonban 1€vé
gazdasagi tarsasagok. Az allami vallalatok teljesitménye hatassal lehet az orszag
fenntarthat6 gazdasagi miikodésére és sikerességére. Az allami tulajdonban 1évo
tarsasagok szerepe gazdasagi jelentOségiik mellett stratégiai fontossagu is.

Befolyasoljak az orszag tarsadalmi €s politikai egyensulyat.

Dolgozatomban vizsgalom az allami tulajdonban 1év6 gazdasagi tarsasagok belsd

kontrollrendszerét a kormdnyzati szektorba sorolt egyéb szervezetek tekintetében.

Célom az, hogy egy olyan részletes anyagot készitsek, amely
Osszefoglalja/bemutatja a ,,j6 gyakorlatokat” €s ismeretterjesztési anyagként is

forgathato a bels6 kontrollrendszer, valamint az ellenérzési munkaban eligazodni
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vagyoknak, tovabba a szakma irant érdeklddni szandékozok szdmara. Kiemelt
célom, hogy segitsem a dontéshozokat a bels6 kontrollrendszer
tovabbfejlesztésében, valamint szakmai tampontokat adjak az allami és
Onkorményzati szervek gazdasagi tarsasdgai vezetdinek. A disszertaciom
készitéséhez felhaszndlom az eddigi munkahelyeim altal kialakitott ¢&s
mukddtetett belsd kontrollrendszer, valamint az ellenOrzések altal feltart
hianyossdgok megsziintetésére tett intézkedések eredményességi, hatékonysagi

¢s gazdasagossagi hatasaival kapcsolatos sajat tapasztalataimat. (1. tablazat).

1. tablazat: A kutatomunka célkitiizései

Cl1|A KONTROLL ES KONTROLLRENDSZER JELENTOSEGENEK
BEMUTATASA AKOLTSEGVETESISZERVEKRE FOKUSZALVA.

C2|A KOLTSEGVETESI SZERVEK  KONTROLLRENDSZERE
JELLEMZOINEK BEMUTATASA.

C3|A KOLTSEGVETESI SZERVEK ALTAL ALAPITOTT GAZDASAGI
TARSASAGOK BELSO KONTROLLRENDSZERENEK ES ANNAK
MUKODESI HATEKONYSAGANAK VIZSGALATA.

C4|A KOLTSEGVETESI SZERVEK ALTAL ALAPITOTT GAZDASAGI

TARSASAGOKNAL DOLGOZOK BELSO
KONTROLLRENDSZERREL KAPCSOLATOS ISMERETEINEK
FELMERESE.

Forras: sajat szerkesztés

A kutatasi kérdéseim megfogalmazéasakor a szakirodalombdl szerzett és a sajat
tapasztalataimon alapul6 tényeket tekintettem alapnak. Sajtos és Mitev (2007) két
alapvetd kérdéstipust kiilonit el: vezetdi és kutatdi kérdést. A vezetdi kérdés egy
gyakorlati problémat fogalmaz meg ¢és a szakemberekhez, a kutatokhoz szo6l. A
kutatéi kérdés a vezetéi probléma megoldasa céljabol feltett tudomanyos
megalapozottsagn  kérdés. A valasz megtalalasa tobb kutatoéi kérdés
megvalaszolasat igényli. Jelen esetben egy tipikus vezetdi kérdés lehet “Az

altalam vezetett szervezet hatékonysdga nem megfeleld. Mi ennek az oka és
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hogyan lehet javitani a helyzeten?”. A vezetdi kérdés megvalaszolasdhoz a
kutatonak tobb teriiletet is meg kell vizsgalnia. Egy lehetséges kutatoi kérdéssor

példaul a kdvetkezo:

1. Mindenben megfelel-e a szervezet bels6é kontrollrendszere a részletes és
szigoru jogi szabalyozéasnak?
la. Rendelkezésre allnak-e a sziikséges dokumentumok?
Ib. Megfeleléen képzett szakemberek végzik a  belsd
kontrollfolyamatokat?
lc. Egyértelmiiek-e a felelsségi korok?
2. Amennyiben mindenben megfelel a jogszabalyi feltételeknek, képes-e a
belsd kontrollrendszer a megfeleld hatékonysaggal miikodni?
2a. A szabalykovetés vagy a gyakorlati tapasztalatokra hagyatkozas
eredményez nagyobb hatékonysagot?
2b. Egyforma prioritassal kell kezelni a belsd kontrollrendszer
minden elemét, vagy van az elemek kozott egy fontossagi sorrend?
Ezeknek a kutatoi kérdéseknek a megvalaszolasa segit felmérni a nem megfeleld
hatékonysag okait €s varhatdan a javitasi lehetdségeket is megmutatja.
A kutatasi célok elérése érdekében a fentiek alapjan az alabbi hipotéziseket
fogalmaztam meg:

1. A vizsgalt szervezetek belso kontrollrendszerének ismeretét befolydsolja,
hogy a valaszado milyen teriileten dolgozik.

2. A szervezeti dontések meghozatalakor mérlegelt szempontok eltéernek
aszerint, hogy mi a szervezet f6 miikodési teriilete.

3. A szervezeti hierarchiaban minél magasabb poziciot tolt be a személy,
anndl  kevésbé  részletezo  megkozelitéest  alkalmaz a  belso
kontrollrendszerek értékelésében

4. A belso kontrollrendszer folyamatainak ismeretében meghatdarozo szerepe
van a vadlaszadok demografiai jellemzoinek és a cégek tulajdonosi
szerkezetének, illetve tevékenységi korének.
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5. A jogszabalyban felsorolt belso kontrollrendszer elemeinek a prioritasa
meghaladott és eltér a napjainkban tapasztalt gyakorlati prioritastol.

6. A belso kontrollrendszer egészének és egyes elemeinek fontossaga a
szakirodalom alapjan azonos mértékii, feltételezésem szerint a szervezet
dolgozoi azonban az elemek fontossagat egymastol elteronek itélhetik
meg.

7. Az informatikusok inkabb sorolhatok a belsd kontrollrendszer tamogatoi,

mintaz szakmai tevékenységet végzdk kozé.

2. ANYAG ES MODSZER
2.1. A minta

Mivel kutatasom célja az allami és onkorményzati koltségvetési szervek (allami,
onkormanyzati) altal alapitott gazdasagi tarsasdgok belsd kontrollrendszerének
vizsgalata, elsd 1épésként kijeloltem a vizsgalandd mintat. Azokat a gazdasagi
tarsasagokat kerestem meg, amelyek teljesen vagy részben allami vagy
onkormanyzati tulajdonban vannak, igy a vizsgalt teljes sokasag 251 db szervezet.
Nem vizsgéltam az egyesiiléseket, alapitvanyokat, valamint azokat a gazdasagi
tarsasagokat, amelyek a kutatds megkezdése eldtt vagy kozben felszamolas,
végelszdmolas vagy beolvadds miatt nem voltak mar elérhetéek vagy
visszajeleztek, hogy nem kivannak részt venni a kutatdsomban. Ezeken a sziikitd
feltételeken tal a gazdasagi tarsasagok tevékenységének jellege csoportositasi
szempontként szerepelt, de a megkérdezettek kivalasztasaban nem volt
jelentdsége.

A minta meghatarozasat kovetden (249 db szervezet) a kovetkez6 meghozando
dontés a kutatasi modszer jellegének megvalasztasa volt. Kvalitativ és kvantitativ
modszert modszert is alkalmaztam és ezek eredményeinek statisztikai
feldolgozasa mellett dontottem. Nem kértem a valaszadoktol olyan adatokat,

amelyek alapjan a vallalkozas azonosithato lehetne. Ennek célja az volt, hogy a
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belsé kontrollrendszer helyzetére vonatkozéan Oszinte visszajelzéseket,
értékeléseket kapjak, illetve, hogy a valaszokat ne befolyasolja semmilyen

félelem vagy ellenérzés az utdlagos azonosithatdsag miatt.

2.2. Kutatasi modszer

Kutatdsom célja az allami és Onkormanyzati koltségvetési szervek (allami,
Onkormanyzati) altal alapitott gazdaséagi tarsasagok bels6 kontrollrendszerének
vizsgalata volt. Erre a célra a szakirodalmi forrasok €s sajat munkamban szerzett
tapasztalataim alapjan egy félig strukturalt interjit, majd egy kérddivet
készitettem.

A félig strukturalt interjuk kvalitativ kutatdsi modszertananak fontos eszkdzei,
mivel lehetOséget biztositanak az interjukészitonek arra, hogy strukturalt
kérdéseket tegyen fel, ugyanakkor rugalmasan reagaljon a valaszadok egyedi
valaszaira. E modszertan az esetek nagy részében mélyebb betekintést nyujt a
kutatott témaba, mivel az interjialanyok szabadon kifejthetik gondolataikat, és
lehetdség van az eldre nem lathat6 kérdések megvitatdsara is (Kvale &
Brinkmann, 2009). A kérdések lehetnek nyitottak vagy zartak, de mindkét esetben
a cél a valaszok konnyli Osszehasonlithatésaga. A félig strukturdlt interja
kérdések Osszedllitasa elengedhetetlen feltétele volt a kvantitativ kutatas
(kérddiv) megszerkesztésének. Fel tudtam tovabba hasznédlni sajat szakmai
tapasztalatom kiegészitésére is, illetve nagymértékben hozzajarult a
kutatdsomhoz sziikséges megfeleld6 mélységli €s mennyiségli informacid
Osszegyljtéséhez. Az interju célja annak a felmérése volt, hogy a kormanyzati
szektorba sorolt egyéb szervezetek vezetd beosztasu alkalmazottjai ismerik-e a
szervezetiik bels6é kontrollrendszerének elemeit, és ha igen, milyen mélységben.
Azt is vizsgaltam, hogy a valaszolok részt vettek-e a témaval kapcsolatos
oktatasban, ha igen, mennyire talaltdk azt hasznosnak. A valaszok
felhasznalasaval készitettem el a kérddivemet és fogalmaztam meg 3. és 7.
hipotézisemet.
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Az interjualanyok kivalasztasanal, a minél nagyobb objektivitds érdekében
elsddleges szempontom az volt, hogy korabbrdol semmilyen kapcsolatom, vagy
ismeretségem se legyen az adott szervezetnél. Az interjuk soran eldre elkészitett
kérdések vezérfonalként szolgaltak. A vizsgalatot 2023 év februar honaptol
majus honapokig kiilonb6z6 munkanapokon folytattam le. Ezen iddszak alatt
Osszesen 11 interjut készitettem. A feldolgozashoz a kvalitativ és a kvantitativ
szovegelemzés modszereit is felhasznaltam. Ez utobbit az online ingyenesen
elérhetd TextAnalyzer alkalmazéssal készitettem el. Ennek soran elsdsorban a
kulcsszavakra és azok eléfordulasi gyakorisdgara koncentraltam.

Ezek elemzése tovabbi informaciokkal egészitette ki a statisztikai elemzések

eredményeit.

A kvantitativ kutatasomhoz elkészitett kérddivre a potencidlis valaszaddokat
online kerestem meg, a honlapjukon megjelenitett, kotelezden kozzéteendd
kozponti e-mail elérhetéségen (Tse et al., 1995). A levelem kozvetlen cimzettje a
felsd vezetd volt, hiszen a belsd kontrollok kiépitéséért, miikodtetéséért ¢ felel.
Amennyiben a gazdasagi tarsasag a fels6 vezetd e-mail cimét is kozzé tette,
kozvetleniil ezt az elérhetdséget hasznaltam a megkeresésre. A szervezetek
kivalasztasanak alapjat a belsd kontroll rendszerhez kapcsolodo jogi szabalyozas
jelentette (Leavy, 2020; Seidman, 2003).

A kérdéivben tobb kérdéscsoport taldlhatdé (Peterson, 2000). A demografiai
kérdések a mintan beliili csoportok létrehozasat szolgaljak. A ,,demografiai”
jelzot jelen kérddiv esetében a megszokottnal szélesebb korben értelmeztem. Ide
soroltam egyrészt a kitoltd nemét, életkorat, iskolai végzettségét felmérd
kérdéseket, amelyeket a kérdéiv végén helyeztem el (23-25. kérdés). A
demografiai kérdések masik csoportja a kérdéiv elején talalhatd és a valaszadd
szervezet jellemzdit (tulajdonosi szerkezet, székhely/telephely telepiilésének
tipusa és miikodési teriilete/szektora, 1-3. kérdés), tovabba a kitdltdnek a
szervezetben betoltott helyét (beosztds, munkateriilet, beosztottak és felettesek
szédma, a szervezetnél eltoltott évek szama 4-8. kérdés) tisztazza.
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A tovabbi kérdéscsoportok a szervezeti folyamatok és a belsé kontrollrendszer
ismeretét (9-10. kérdés) vizsgaljadk. Rakérdeztem tovabba egyrészt a belsod
kontrollrendszer részét képezd dokumentumok meglétére €s ismeretére (11-14.
kérdés), masrészt azokra a tevékenységekre, folyamatokra, szempontokra,
amelyek ennek a rendszernek a részét képezik (15-17. kérdés). A véalaszadonak a
szervezetrdl, valamint a munkdjaval kapcsolatos képzésekrdl alkotott képét,
véleményét is vizsgaltam (18-22. kérdés). A demografiai kérdések jellemzben
nominalis valtozoként jelennek meg, a tobbi kérdésre adott valaszok kozott
vannak igen-nem tipusuak, illetve 3 vagy 5 fokt skalan megvalaszolhatok. Ez
utobbiaknal az alacsonyabb pontszam kedvezdobb valaszt jelent.

Az adatok tisztitasat és kodolasat kovetéen kezdtem meg sajat vizsgalataim
statisztikai  részét. Kutatasomban kiilonb6zd statisztikai  moddszereket
alkalmaztam a szervezeten beliili vezetési gyakorlattal és a bels6 kontrollelemek
megitélésével kapcsolatos felmérési adatok elemzésére. Minden elemzést az IBM
SPSS Statistics 25 hasznalataval végeztem, ¢és minden tesztben 5%-0S
szignifikancia szintet (a=0,05) alkalmaztam. A mintan beliil a kérddivekre kapott
valaszok alapjan két csoportot hoztam létre. Az egyik csoporthoz azokat a
valaszadokat soroltam, akiknek a munkéja kozvetleniil kapcsolodik a bels6d
kontrollrendszerhez. A masik csoportba az el6z6 csoportba be nem sorolt kitdltok
kertiltek. A két csoport teljesitményét statisztikai modszerekkel (chi-négyzet
teszt, Welch-féle ANOVA, korrelacios és asszociacios vizsgalatok) elemeztem és
hasonlitottam 0ssze. Ezt kdvetden regresszios modell készitésével arra kerestem
valaszt, hogy mely tényezOk ¢és milyen mértékben hatarozzdk meg a bels6
kontrollrendszer altalam vizsgélt folyamatainak ismeretét. A  belsd
kontrollrendszer elemeinek sajat modelljét egy korrelacios vizsgéalatot kdvetden

kialakitott modellel alkottam meg.
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3. EREDMENYEK ES AZOK MEGBESZELESE

Az eredmények ismertetését a kvalitativ kutatas eredményeinek ismertetésével
kezdem, majd a kvantitativ kutatds egyes hipotézisekkel kapcsolatos

megallapitdsaimon haladok végig.

3.1. Kvalitativ kutatas eredménye

A vezetdk koziil kettd fonek csupan tudomasa volt arrél, hogy cégénél a belsd
kontrollrendszer 1étezik, a tObbick szerint ez a rendszer szervezetiiknél
megfelelden miikodik. A harom belsd ellendrzési vezetd véleménye ettél némileg
eltér. Csupan egyikiik nyilatkozott ugy, hogy a belsé kontrollrendszer 4tfogéan
jol miikddik, a tobbiek szerint csak részlegesen, pl. gazdasagi téren felel meg az
elvarasoknak. Ez azt jelzi, hogy a belsd kontrollrendszer miikodésében vannak
hianyossagok. Ehhez valosziniileg hozzajarul a szigoru jogi szabalyozas, amely
részletekig menden megszabja a belsd kontrollrendszer elemeit és miikodését. Az
elmélet azonban nem minden esetben hajthaté végre teljes mértékben a
gyakorlatban. A rendszer Osszetevdi koziil egyértelmiien a kockazatkezelés a
leggyakrabban emlitett elem, ezt koveti azonos gyakorisaggal a kontrollkérnyezet
¢és a kontrolltevékenység, a kommunikécio, informéaciobiztonsadg és monitoring.
Ez a tény is felhivja a figyelmet az informatikusok szerepének fontossagara. Az
etikai szempontokat €s a szervezeti kultarat is megnevezte egy f0 a vezetdk koziil.
A kockazatkezelés gyakori emlitése alatdmasztja, hogy a kérddives vizsgalatnal
kutatasi modszerként a kockézatkezelést hasznaltam a szervezeti belsé kontroll
folyamatok modellezésére.

A belsd ellendr vezetdk nagyon jol ismerik mindegyik rendszerdsszetevot, a tobbi
vezetd azonban csak részben van tisztdban ezekkel. Azok, akik azt nyilatkoztak,
hogy nem ismerik a belsé kontrollrendszert, erre a kérdésre is hasonld valaszt
adtak. A belsé kontrollrendszer elemeinek ismeretét 6t valaszadé gondolta
fontosnak a sajat pozicioja megfeleld betdltéséhez. A tobbi hat f6 — kozottiik a
harom belsd ellendr — szerint ez a tudés kiemelt fontossagli. A harom belsé ellenor

mellett harom vezetd vesz részt rendszeresen képzéseken. A belsd ellendrok
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jellemzden a rendszeres kotelezé képzésekre jarnak. Ot véalaszadd viszont nem
képzi magat rendszeresen. A képzésekre jarok tobbsége hasznosnak vagy részben
hasznosnak érzi ezeket, A képzési formak koziil egyértelmiien jelenléti format
kedvelik a megkérdezettek, csupan harom f6 képzi magat szivesebben online.
Abban azonban minden valaszaddé megegyezik, hogy a gyakorlatra fokuszalo,
valds eseteket elemzd foglalkozasokat és szakértdi konzultaciokat tartjdk a
leghasznosabbnak.

A belsé kontrollrendszer elemeit hét f0 alkalmazza rendszeresen, napi
gyakorisdggal, elsdsorban a monitoring tevékenység keretében. A tobbi négy
valaszad¢ is haszndlja ezeket az elemeket valtozo gyakorisaggal. Megkérdeztem
alanyaimat arrdl is, hogy milyen tényezOk nehezitik a belsé kontrollrendszer
mikodését, illetve mit javasolnak ennek a probléméanak a megoldéasara. Az
akadalyok koziil a vezetdi és dolgozodi ellendllds, illetve a motivacid hidnya a
legfébb probléma. Ezt koveti az informéciok és az erdéforrdsok hianya.
Megoldasként legtobben a szemléletvaltast és a képzest javasoltak, de szerepelt a
vélemények kozott a koltségek és erdforrasok hasznédlatdnak optimalizalasa is.
Egy 6 pedig az informacidbiztonsag szerepét emelte ki.

A legkiilonb6zobb vélemények azzal a kérdéssel kapcsolatban sziilettek, hogy
mennyire jarul hozzd a belsé kontrollrendszer a hatékony és eredményes
miikodéshez. Ezzel kapcsolatban a “részben”, “valtozdé mértékben”, ”jol”,
“kivaloan” valaszok kozel azonos ardnyban fordultak eld. Egy f6 nyilatkozott
ugy, hogy szamara ez inkébb teher, mint segitség. Egyéb javaslatok kozott
gyakran fordult eld a naprakészség, a vezetdi elkotelezOdés erdsitése és a

gyakorlati ismeretek elsajatitdsanak eldsegitése.

3.2. Kvantitativ kutatas eredményei

Osszesen 249 db kikiildétt, ebbdl 140 db kitdltott kérddivet kaptam vissza. Ezek
koziil 4 volt olyan, amelyben nem volt minden egyes kérdés megvalaszolva.
Ennek alapjan megallapithatd, hogy a valaszadd cégek kozott az allami tulajdona

14



(55%) és févarosi székhelyli (49%) fordul eld legnagyobb szamban a mintaban.
A vélaszadok tobbsége (73%) a szervezeti vezetd. Sajat bevallasa szerint a
legtobb valaszado tud a szervezeti folyamatokrol, de csak nagy vonalakban ismeri
azokat. A szervezeti vezetokre jellemzO, hogy rendszeresen vesznek részt
munkakoriikkel kapcsolatos képzéseken. A megkérdezett demografiai jellemzok
alapjan 39 férfi (29%) és 97 nd (69%) toltotte ki a kérddivet, 3 valaszadé nem
kozolte a nemét. A valaszadok kozott az egyetemi végzettséggel rendelkezdk

csoportja a legnagyobb létszamu.

3.3. Hipotézisek osszefoglalasa

Hipotézis #1

Ez a hipotézis a belsé kontrollrendszer elemeinek és folyamatainak kérdésével
foglalkozott. A rendszer elemeit a kiilonb6z0 irattipusok rendelkezésre allasaval
¢és ismeretével vizsgaltam. Az alapitd okirat, operativ tervek, stratégiai tervek
esetében még a szervezeti vezetd valaszadoknak is csupan 66-81%-a tudta, hogy
részeit képezik a szervezeti belsd kontrollrendszernek. A kontrolling
kézikonyvvel kapcsolatban a szervezeti vezetdk valaszai alapjan felmertilt annak
lehetdsége, hogy a vizsgalt cégek tobb mint felénél valoszinlileg nincs ilyen
dokumentum, de ennek a feltételezésnek az igazolasa jabb kutatast igényelne. A
beszamolasi feladatok teljesitésével kapcsolatos belsd eldirasok rendelkezésre
allasarol csak a szervezet vezetOinek egynegyede szamolt be, ami szintén
aggalyos eredmény. Ugyanakkor az adatkezeléssel kapcsolatos szabalyozé
dokumentumok elérhetdk, ami azt jelzi, hogy a GDPR és az ennek nem
teljesitéséhez kapcsolodo lehetséges szankciok minden szervezetet motivaltak
ezeknek a dokumentumoknak az elkészitésére és elérhetové tételére.

A szervezeti folyamatokkal kapcsolatos felel0sségi korok meghatdrozasa a
szervezetek nagy részénél megtortént, a szervezeti vezetOk 90%-a valaszolt
»igen’-nel erre a kérdésre. Ugyanakkor a szervezeti folyamatokat mar csak 77%-

uk ismeri megfeleld részletességgel. A kockazatkezelés tertiletén a legfontosabb
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eredmény, hogy a szervezeti vezetdk valaszaddinak egy része szerint a jelenleg
hasznalt kockéazatkezelési stratégia nem megfeleld és a rendszeres feliilvizsgalat
sem jellemzd. Jol jelzi ezt a maradvanykockéazatok meghatarozasanak a szervezeti
vezetd valaszadok 30%-a altal emlitett hianya. Ugyancsak figyelemre érdemes az
atény, hogy a szervezeti vezetok illetve a tobbi teriileten dolgozé megkérdezettek
egyarant 20%-ban szamoltak be arr6l, hogy szervezetik a kockazatok
értékelésekor nem vizsgalja a korrupcidhoz fiiz6d6 kockazatokat.

A H1 hipoteézist, amely szerint a vizsgalt szervezetek belso kontrollrendszerének
ismeretét befolyasolja, hogy a valaszado milyen teriileten dolgozik sikeriilt

igazolni.

Hipotézis #2

Ez a  hipotézis azt vizsgalta, hogy a szervezeti dontéshozatal
szempontrendszerének kialakitisaban meghatarozo-e az adott szervezet
tevékenységének szektora. Eredményeim alapjan a célszerliségi, gazdasagossagi,
eredményességi, jogszertiségi €s erkdlcsi szempontok fontossaganak megitélése
agazattol fiiggetlen. A tarsadalmi-kulturalis szempontok fontossagaban
mérsékelten meghatdrozd a szektorba tartozds, mig a hatékonysag egyes
szektorokban fontosabb lehet, de nem szignifikans mértékben. A vizsgalt
dontéshozatali szempontok a teljes dontéshozatali folyamatot 1,3-7% kozotti
mértékben magyarazzak.

A H?2 hipotézist tehat, amely a dontési szempontok mérlegelésének a szervezet fo
miuikodesi teriilete szerinti kiilonbségeit feltételezte, nem sikeriilt igazolnom.
Hipotézis #3

Eszerint a hipotézisem szerint a kérddiv bizonyos kérdéseire adott valaszokat
szignifikdnsan befolyasolja, hogy a valaszadd hany beosztottat irdnyit. A
kontrollkdrnyezet, a kockazatértékelés €s a kontrolltevékenységek jelentdségének
megitélésében talaltam eltéréseket. Ezek jelentdségét kevésbé tartjak fontosnak

azok a valaszadok, akik tobb beosztottat iranyitanak. Ugyanakkor a informacio és
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kommunikécid, valamint a monitoring fontossdganak megitélése, illetve a
képzéseken valo részvétel gyakorisaga a beosztottak szamatdl fliggetlennek
bizonyult.

A H3 hipotézist, amely szerint a szervezeti hierarchiaban minél magasabb
poziciot tolt be a személy, annal kevésbé részletezo megkozelitést alkalmaz a

belso kontrollrendszerek értékelésében, sikeriilt igazolnom.

Hipotézis #4

Negyedik hipotézisemmel azt feltételeztem, hogy a belsé kontrollrendszer
folyamatainak ismeretében meghatdrozo szerepe van a vailaszadok demogrdfiai
jellemzodinek és a cégek tulajdonosi szerkezetének, illetve tevékenységi korének.
Eredményeim alapjan elmondhatod, hogy a szervezet vezetdi nagyobb mértékben
vannak tisztdban a kockazatelemzés folyamataival, mint az egyéb teriileten
dolgozok. Igazolddott tovabba, hogy a belsd kontrollrendszer miikodéséhez a
megfeleld dokumentaciok rendelkezésre allasa elengedhetetlen. Mas demografiai
valtozok hatasat nem sikeriilt kimutatni. A céges jellemzdk koziil a cégnél
betoltott munkakor jellege esetében talaltam szignifikdns eltéréseket a
kontrollrendszer ismeretére gyakorolt hatdsban. A belsé kontrollrendszerhez
eredményeim szerint nemcsak a kontrolling és a szamvitel teriilet kapcsolddik
szorosan, hanem a jogi-igazgatasi és a tanacsadéi munkakorok is, mig az
informatika esetében lazabb kapcsolodast tapasztaltam.

A fenti megallapitasok alapjan tehat H4 hipotézisemet sikeriilt igazolnom, a
hipotézis vizsgalatabol kapott eredmények szamos hasznos informacioval élesitik

a temarol alkotott képet.

Hipotézis #5
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Az 6todik hipotézisem egy 1) modell kialakitdsanak lehetOségét vetette fel. A
szakirodalmi modell (1. abra) és az eredményeim alapjan készitett sajat modell
(2. 4bra) egymastol jelentdsen eltérd kapcsolatrendszert vazol fel a belsd

kontrollrendszer elemei kozott.

Kontroll-
konyezet

. . Kockazat-
Monitoring kezelés

1. dbra Belsé kontrollrendszer elemei (szerkezeti / elméleti modell)
Forras: sajat szerkesztés

Sajat modellemet a 2. abra mutatja.
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Kontrollkérnyezet

Kontrolltevékenység

Informécié és
kommunikécié

—— c10s kapesolat
= wem wem kOzepesen erds kapesolat
== uususees gyenge kapesolat

2. abra A belsé kontrollrendszer elemeinek tapasztalati
kapcsolathaléja (funkciondlis / gyakorlati modell)

Forras: sajat szerkesztés a sajat eredmények alapjan

Az 4bra alapjan a kontrollkornyezet és a kockazati elemek kozott erds (r > 0,6)
kapcsolat van és csaknem eléri ugyanezt a szintet a monitoring és a
kommunikéci6é kapcsolata. A monitoring és a kockazatkezelés kozott kozepes
(0,3 < r< 0,6) korrelaci6 van. Gyenge kapcsolat (r < 0,3) mutathaté ki a
kontrollkdrnyezet és a kommunikaci6, tovabbd a kontrollkérnyezet és a
monitoring, valamint a kockazatkezelés és a kommunikacié kozott. ezeket a
megallapitasokat foglalja Ossze sajat modellem. A szakirodalmi/strukturalis
modell szerint a belsé kontrollrendszer mindegyik eleme egyformén jelentds

szerepet jatszik a rendszer miitkodésében.

A tapasztalati/funkciondlis modell alapjdn azonban a kontroll szerepe a
meghataroz6. Ez adja meg a modell tobbi eleme szamara a keretet. Ezen elemek

koziil a kockdzat szerepe a legjelentdsebb, ennek van a legtobb és legerdsebb
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szignifikans kapcsolata. Modellem jol aldtamasztja azt a kordbbi dontésemet,
hogy a szervezeti folyamatok ismeretét a kockazatkezelésre vonatkozé kérdések

alapjan mértem fel.

Ennek alapjan megallapithato, hogy HS, amely szerint a jogszabalyban felsorolt
belso kontrollrendszer elemeinek a prioritasa meghaladott és eltér a napjainkban

tapasztalt gyakorlati prioritastol hipotézisemet sikeriilt igazolnom.

Hipotézis #6

Mig a szakirodalom attekintése alapjan a belsé kontrollrendszer elemeinek
fontossaga azonos, sajat eredményeim ettdl eltérd képet rajzolnak ki. Az elméleti
szinten feltett kérdésre (amely a belsd kontrollrendszer elemeinek jelentdségére
direkt modon rakérdezett) a szakirodalomnak megfeleld valaszt adtak a kérddivet
kitoltok. Masképpen alakultak viszont a preferencidk az indirekt kérdésre (melyik
tertilettel kapcsolatos tanfolyamot végezné el szivesen) adott valaszok alapjan,
mivel itt egyértelmi rangsor alakult Ki:

1. kommunikéacio

2-3. kockazatelemzés

2-3. monitoring

4. kontrolltevékenység

5. kontrollkdrnyezet

Ezen eredmény alapjan H6 hipotézisemet is sikeriilt igazolnom.
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Hipotézis #7

A hipotézis szerint az informatikusok inkabb sorolhatok a belso kontrollrendszer
tamogatoi, mint a szakmai tevékenységet végzoi koze. Ennek a hipotézisnek a
vizsgéalata soran az informatikusok, a belsé ellenérok ¢és a szakmai
tevékenységeket végzd dolgozdk csoportjait hasonlitottam 6ssze tobb szempont
alapjan. Eredményeim azt mutattdk, hogy az informatikusok a belsd
kontrollrendszer folyamataival kapcsolatos tudasuk, az informaciok kezelésének
képessége ¢és a nem kotelezd képzések iranti érdeklddés szempontjabol
szignifikdnsan nagyobb mértékben hasonlitanak a belsé ellenérokhdz, mint a
szakmai tevékenységeket végzok csoportjdhoz. Ezek az eredmények
alatdmasztjak a H4 hipotézisben is megismert hasonl6 eredményeket.

Ez az eredmény igazolta 7. hipotézisemet.
A hipotézisvizsgalat eredményeit foglalja 0ssze a 3. tdblazat. A tablazat a

hipotézisvizsgalat eredményei mellett az 1) tudomédnyos eredményeimet és az

ezek alapjan tett javaslataimat is tartalmazza.
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3. tablazat A hipotézisvizsgalat eredményeinek dsszegzése

Sorszam Hipotézis Moédszer Eredmény Uj tudomanyos eredmény

H1 A vizsgalt  szervezetek  belsé | y-proba igazoltam A szervezetnél zajlo belsd kontroll folyamatok (gyakorlat)

(C4) kontrollrendszerének ismeretét nincsenek teljes Osszhangban a jogi szabalyozassal. Ez
befolyasolja, hogy a valaszadd valosziniileg nem a szabalyok figyelmen kiviil hagyasara utal,
milyen teriileten dolgozik. hanem inkabb arra, hogy a gyakorlatban néha nem valdsithatd

meg 100%-ban a szabalyoknak valo6 tokéletes megfelelés.

H2 A szervezeti dontések meghozatalakor | ANOVA/Welch- nem A gazdasdgossag, az eredményesség, a jogszerliség €s az

(C3) mérlegelt  szempontok  eltérnek | ANOVA igazoltam erkdlcs  szempontjait kovetkezetesen alkalmazzak a
aszerint, hogy mi a szervezet f6 | Fisher-teszt szervezetek. A tobbi szempont esetében sem tapasztalhatd
miikddési teriilete. jelentds eltérés.

H3 Kendall-féle tau részben Minél magasabb szinten helyezkedik el a szervezeti
(C2) A szervezeti hierarchiaban minél | G00dmann— igazoltam hierarchidban a kérddivet kitolté személy, annal kevésbé
magasabb poziciét télt be a személy, Kruskal féle gamma tulajdonit jelentéséget a belsd kontrollrendszernek.

annal kevésbé részletezd | X fuggetlenségi

megkdzelitést alkalmaz a Dbelsd teszt

kontrollrendszerek értékelésében.
H4 A bels6 kontrollrendszer | tobbvaltozos igazoltam A szervezet vezetéi nagyobb mértékben vannak tisztaban a
(C4) folyamatainak ismeretében | linearis regresszid kockazatelemzés folyamataival, mint az egyéb teriileten

meghatarozo szerepe van a valaszadok
demografiai jellemzdinek és a cégek
tulajdonosi  szerkezetének, illetve
tevékenységi korének

utmodell (SEM -
Structural Equation
Model)

dolgozdk. Igazolddott tovabba, hogy a belsé kontrollrendszer
miitkodéséhez a megfeleld dokumentaciok rendelkezésre
allasa  elengedhetetlen. A  belsé kontrollrendszerhez
eredményeim szerint nemcsak a kontrolling és a szdmvitel
teriilet kapcsolodik szorosan, hanem a jogi-igazgatasi és a
tanacsaddi munkakorok is.
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H5 [ A jogszabalyban felsorolt belsé kontrollrendszer | korrelacios vizsgalat | igazoltam | A belsé kontrollrendszer jogi szabalyozasa
(C2) | elemeinek a prioritdsa meghaladott és eltér a | (Pearson-korrel) elsésorban strukturalis alapu. A gyakorlat azonban a
napjainkban tapasztalt gyakorlati prioritastol szerkezet helyett a tevékenységekre fokuszal.

H6 [ A belsé kontrollrendszer egészének ¢és egyes | leird statisztika igazoltam | A belsd kontrollrendszerrel kapcsolatos
(C2) | elemeinek fontossaga a szakirodalom alapjan | kereszttabla iranymutatdsok, nemzetk6zi ajanlasok (elmélet) és a

azonos mértékii. A szervezet dolgozoi azonban az | kvantitativ szervezetnél  zajlo  bels6é  kontrollrendszerrel
elemek fontossigat egymastol eltérének itélhetik | szovegelemzés kapcsolatos folyamatok (gyakorlat) nincsenek teljes
meg. (kulcsszo-gyakorisag) Osszhangban egymassal.
H7 ANOVA/Welch- igazoltam [ Az informatika, informaciobiztonsdg novekvo
(C3) | Az informéciobiztonsag, annak fontossaga miatt a | ANOVA, szerepe  miatt az informatikusok ~ (informécio
belsé kontrollrendszer részét kell képezze, hiszen | Games-Howell  post- biztonsagért felelés személy) inkdbb a belsd
hoc teszt kontrollrendszerhez sorolhatok.

ez a szervezetek szinte mindegyikének egyik
legsebezhetdbb része.

Forrés: sajat szerkesztés.
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4. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Megallapitottam, hogy a vizsgalt szervezetek jelentds részénél a bels6 kontrollrendszer hidnyosan
keriilt kialakitasra.. Egyrészt az érintett szervezetek dolgozo6i nem ismerik megfelelé mélységben
szervezetliik folyamatait, masrészt nem allnak hidnytalanul rendelkezésre a sziikséges belsd

szabalyzatok.

Az irodalmi attekintésben részletesen bemutattam a bels6 kontrollrendszer értelmezését killonféle

megkdzelitésbol:

Az Alaptorvény eldirja, hogy az allam ¢és a helyi onkormanyzatok tulajdondban 1év6 gazdalkodo
szervezeteknek torvényesen és felelésen kell gazdalkodniuk, biztositva a célszeriiséget és az
eredményességet, mikdzben a kozpénzeket és a nemzeti vagyont atlathatéan kell kezelni
(Alaptorvény, 2011). Az allami tulajdoni gazdasagi tarsasagok belsd kontrollrendszerének
kialakitasaban és belso ellendrzésében a SAINT modell alkalmazésa segithet az integritas és etikai
normak betartasanak felmérésében, valamint a hianyossagok kezelésében, ezaltal hozzajarulva a

szervezeti integritds és etikai magatartés javitasahoz.

Az allami szervezetek belsd kontrollrendszere kiilonféle elemekbdl 4all, amelyek 6sszehangoltan
mikodnek a szervezet hatékony miikodésének biztositasa érdekében és a szervezeti kultira
szerves részét képezik (Pajor & Szabd, 2022). A szakirodalomban a belsd kontroll €s a teljesitmény
fogalmai Osszefonddnak, ahol a kontrollt gyakran a teljesitmény eldsegitd rendszerekként
definialjak, amelyek a sikeres miikddéshez rendet és hatékonysagot kapcsolnak (Domokos, 2011;

Ro06z&Sztand, 2000; Simons, 2000; Naidu&Rao, 2008)

Az Aht 69. § kimondja, hogy belsé kontrollrendszer 1étrehozasaért, mitkodtetéséért, fejlesztéséért
a koltségvetési szerv vezetdje (a kormanyzati szektorba sorolt egyéb szervezetek vezetdje) a

felelds.

A jogszabalyok szerint a belsd kontrollrendszer olyan folyamatokat foglal magaban, amelyek célja
a kockézatok kezelése és a targyilagos bizonyossdg megszerzése. Ez a rendszer azt hivatott
biztositani, hogy a mikodési célokat elérjék, a gazdalkodasi tevékenységeket szabalyszertien,
gazdasdgosan, hatékonyan és eredményesen végezzék, az elszamoléasi kotelezettségeiket
teljesitsék, valamint az eréforrasokat megvédjék a veszteségektdl és a nem rendeltetésszerii

hasznalattol.

A kutatdsom alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a fentiekben leirtakhoz képest a bels6
kontrollrendszer nem csak folyamat jellegli, hanem informacidbiztonsagi relevanciaja is van,
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hiszen az informacidbiztonsag az 0sszes elem vonatkozasaban egy alapvetd fontossagu elvaras.

Ezen elvardsnak torténd megfelelés alapfeltétele, hogy rendelkezni kell egy hatékony és a

jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleld, és azokat érvényesiteni képes informatikai rendszerrel.

A fenti hivatalosnak szamitd értelmezéseket kiegésziteném tehat azzal, hogy a belsé

kontrollrendszer egyben egy informaciébiztonsagi folyamatrendszer is. Ez a megkozelités

hangsulyozza, hogy a bels6 kontrollrendszer nemcsak altalanosan tdmogatja a szervezet céljainak

elérését, hanem alapfeltétele egy adott szervezet biztonsdgos mukddtetésének, amely szintén a

vezetés oszthatatlan feladata és felel6ssége.

Az 0] tudomanyos eredménveimre alapozva a koOvetkezO javaslatokat fogalmaztam meg

megfontolasra a dontéshozok felé:

1.

Kutatdsom eredményei ravilagitanak arra, hogy a kormanyzati szektorba sorolt egyéb
szervezetek belso kontrollrendszere hidnyossagai egyben szdmos lehetdséget is rejtenek a
fejlesztésekre. A szervezeteknél tapasztalhatd gyengeségek nemcsak a belsd
kontrollrendszer hatékonysagéat csokkentik, hanem adott esetben a szervezeti célok
elérésének akadalyava is valhatnak. Tovabba ez negativ hatdssal lehet a kdzpénzek
atlathato felhasznalasa és a kozérdek szolgalata szempontjabdl is. Ezek az eredmények
megalapozott irdnymutatast nyujtanak arra, hogy mely teriileteken sziikséges tovabbi
eréfeszitéseket tenni a belsd kontrollrendszer megerdsitése érdekében, hozzdjarulva a
szervezetek hatékonysaganak és atlathatésaganak noveléséhez.

A jogilag részletes szabalyozas ellenére is szamos szempontbol hianyos rendszerek minden
miikddési teriiletének szabélyszertivé alakitasa kiemelt figyelmet igényel. A szabalyok
alkalmazédsa nem csupan formalitds, hanem a szervezeti folyamatok biztonsdganak és
megbizhatosaganak garanciaja is egyben. Az ilyen atfog6 atalakitasok érdekében azonban
elengedhetetlen a jogi keretek folyamatos feliilvizsgalata és annak a gyakorlati igényekhez
torténd igazitdsa. A naprakész belsé kontrollrendszer kialakitisaban elsdsorban a
kozépvezetoket kell érdekeltté tenni, mivel 6k jelentik az 6sszekotd kapcsot a rendszert
miikddtetd dolgozok és a felsGvezetés kozott, amely a rendszer kimeneti informacidira
alapozza a stratégiai szinti dontéseket. A kozépvezetdk szerepe ebben a folyamatban
kulcsfontossagu, hiszen 6k azok, akik a mindennapi miikodés soran feliigyelik a szabalyok
betartasat €s a rendszer miikodésének folyamatossagat. A kozépvezetoket megfeleld
képzéssel és motivaciés tényezékkel, lehet érdekeltté tenni atalakitdsok gyors
kivitelezésében, ugyanakkor ennek egyiitt kell jarnia egy hatarozottabb szamonkéréssel.

A motivacios tényezOk nem csupdn az anyagi elismerést jelentik, hanem szakmai elismerés

¢s karrierlehetdségek formdjaban is megjelenhetnek.
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b) Egy szervezet miikodésének megkivant naprakészségéhez tartozik a belsé kontrollrendszer
dokumentumainak rendszeres feliilvizsgalata ¢és aktualizalasa. A rendszeres feliilvizsgalat
nemcsak a szabalyossag fenntartasa miatt fontos, hanem az 10j kihivéasok és technoldgiai
fejlesztések beépitése érdekében is sziikséges. Ennek soran nemcsak a valtozo jogi
kornyezetnek kell megfelelnie egy adott dokumentumnak, hanem megoldast kell nytjtania
olyan problémakra is, amikor az irott szabalyok automatikus végrehajtasa a gyakorlatban
nem bizonyul lehetségesnek. Ez kiilondsen igaz olyan komplex teriileteken, ahol a
szabalyok gyakorlati alkalmazasa nehezen kovethetd, vagy ahol a jogi kornyezet gyakran
valtozik.

c) A fentickben mar megbeszélésre keriilt, hogy a belsé kontrollrendszer teriiletén dolgozok
¢s az azzal kapcsolatban 4ll6 személyzet képzése ¢és motivacidja, ugyanakkor
szamonkérése elengedhetetlen a rendszer megfeleld milkddéséhez (pl.: szervezeti

0sszevonas, atalakitas, feladatok kiszervezése).

Annak érdekében, hogy a korményzati szektorba sorolt egyéb szervezetek is egységes és atlathatd
keretek kozott mitkodhessenek, indokoltnak tlinik a jogszabalyi kdrnyezet modositasa oly modon,
hogy a Bkr. ala tartozo, kormanyzati szektorba sorolt egyéb szervezetekre a 22/2019. (XII. 23.)
PM rendelet eldirasai is vonatkozzanak, a specialis képzési formak figyelembevételével. Ezen
modositds révén lehetdség nyilna az egyes szervezetek szakmai €s jogi kovetelményekhez torténd
alkalmazkod¢ képessége noveléséhez. A specidlis képzési formakbol adododan ezek eltérhetnek a
standard eldirasoktol és ezaltal a jogszabalyok szintjén is biztosithatd lenne a rendszer

egységessége €s hatékonysaga.

2. A belsO kontrollrendszer egyik szerves eleme a monitoring, amelynek részét képezi a belso
ellendrzési tevékenység is. A monitoring nemcsak a szabalyok betartasat vizsgalja, hanem
hozzajarul a rendszer folyamatos fejlesztéséhez is. A monitoring eredményeinek visszacsatolasa
révén a belsd kontrollrendszer folyamatosan javithato, €s igy idében reagéalhat a kornyezeti
valtozasokra. Ez a tevékenység a szabalyozoknak megfelelden kiterjed az adott szervezetnél
milkodé informatikai rendszerek megfeleldségére, megbizhatosagara, biztonsagara, valamint a
rendszerben tarolt adatok teljességére, szabalyossdgara és védelmére is. Az informatikai
rendszerek ellendrzése a modern belsé ellendrzési tevékenység egyik legfontosabb feladata, hiszen

a digitalis adatkezelés egyre nagyobb szerepet kap a szervezetek mitkodése soran.

a) megallapithaté, hogy az informatikai rendszerek ellenérzése jelenleg leginkabb az
informaciobiztonsagi kovetelmények szigoru betartasara fokuszal, mely egy kiemelt

fontossagu teriilet, viszont ehhez a belsd ellendrzésnek az esetek donté hanyadaban nincs
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meg a megfeleld szintli szakértelme és hozzaértése. Ez a hianyossag kiilondsen aggasztd
lehet olyan szervezeteknél, ahol az adatok biztonsaga és integritdsa kozponti szerepet
jatszik. Az informdcidbiztonsdg magas szintli garantdldsa nemcsak a belso
kontrollrendszer megfelelé mikodéséhez elengedhetetlen, hanem a szervezet hirnevének

védelme szempontjabdl is kulcsfontossagu.

b) a kormanyzati szektorba sorolt szervezeteknek, mivel tobbségiik a kutatas, fejlesztés,
egészségiigy terlileten mukodik, szigorti adatvédelemmel és informaciobiztonsaggal
kapcsolatos jogi €s szabalyozasi kovetelményeknek kell megfelelni. Ezek a kovetelmények
kiemelkedéen magasak az olyan teriileteken, ahol az adatok bizalmassaga €s integritasa
alapvetd fontossagu, példaul az egészségiigyben vagy a kutatasi adatok kezelésében. Az
elmult évek hatosagi dontései is ravilagitanak az adatvédelmi mulasztdsok sulyossagara,
Magyarorszagon is tobb milliés birsagokat szabtak ki adatvédelmi incidensek miatt
(Praudit, 2024). Egy adatvédelmi incidens nemcsak sulyos anyagi kdvetkezményekkel
jarhat, hanem a szervezet hirnevét és a kozvéleménybe vetett bizalmat is sulyosan
karosithatja. Egy adatvédelmi incidens ugyanis sulyosan karosithatja a szervezet hirnevét
¢s a kozvélemény intézet irdnti bizalmat. Az informacidbiztonsagi szakember a belsd
kontrollrendszer részeként optimalizalhatja a biztonsagi intézkedéseket, ndvelheti azok
hatékonysagat, segitheti a szervezeti kockdzatok az azonositasat, értékelését és kezelését,
szorosan egylittmiikodve a belsd kontrollrendszer mas teriiletein (pl.: integritasért felelds

tanacsado) dolgozokkal.

A fentiek szerinti biztonsagi intézkedések nagymértékben javitjak a torvénynek valdé megfelelést,
ezért megfontolasra javaslom az informacid biztonsagért felelds személyek (informatikusok)
bevonasat a belsé kontrollrendszer képzési-tovabbkeépzési struktirajaba, mivel igy egységes €s
harmonizalt stratégiat (pl.: kockazatkezelési stratégiat) tudnak kialakitani. Ezaltal az informatikai
szakemberek jobban megérthetik a belsd kontrollrendszer miikodését és a jelenleginél sokkal

aktivabban hozzdjarulhatnak annak fejlesztés¢hez.
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5. UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK

Dolgozatomban elséként ramutattam, hogy a dontéshozatali szempontok koziil a célszerliség,
a hatékonysag és a tarsadalmi-kulturalis szempontok fontossdga mutat minimalis eltéréseket a
szervezetek tevékenységi kore szerint, de konkrét szignifikdns eltérést nem taldltam. A
gazdasagossag, az eredményesség, a jogszerlség ¢és az erkdlcs szempontjait viszont
szervezetek megegyez6 szinten és modon alkalmazzak.

Kutatasaim igazoltak, hogy minél magasabb szinten helyezkedik el a szervezeti hierarchidban
egy adott szerepld annal kevésbé részletez6 megkozelitést alkalmaz a belsd kontrollrendszerek
értekelésében.

Igazolodott tovabba, hogy a belsd kontrollrendszer miikodéséhez a megfelelé dokumentaciok
rendelkezésre allasa elengedhetetlen. A belsé kontrollrendszerhez eredményeim szerint
nemcsak a kontrolling és a szamvitel teriilet kapcsolodik szorosan, hanem a jogi-igazgatasi és
a tandcsadoi munkakorok is.

Megallapitottam, hogy a belsé kontrollrendszerrel kapcsolatos iranymutatasok, nemzetkozi
ajanlasok (elmélet) és a szervezetnél zajlo belsé kontrollrendszerrel kapcsolatos folyamatok
ismerete és alkalmazésa (gyakorlat) nincsenek teljes 6sszhangban egymaéssal.

Az informéciobiztonsag kiemelkedd teriilet, az informatikusok (informaci6 biztonsagért

felelos személy) is inkabb tekinthetdk a belsoé kontrollrendszer elemei koz¢.
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6. A SZERZONEK AZ ERTEKEZES TEMAKOREHEZ KAPCSOLODO PUBLIKACIOI
Idegen nyelvii folyoiratcikkek

1. BOGATHE. M. - GASPAR S. - KEREKES E:
ConnectionBetweentheConjunctureCycles and theEconomicCrisis of 2008 asReflected in
theDomestic and theAustrianinvestment MarketIn:EconomicWorking Capital, 2024.

(megjelenés alatt)

2. KEREKES E.:The interpretation of publicadministrationcontrollingfrom an

economicperspective // A kézigazgatasi kontrolling gazdasagi szemszogii értelmezése
In: ControllerInfo, 2024. (megjelenés alatt)
Magyar nyelvii folyoiratcikkek

1. BOGATH E. M. - GASPAR S. - KEREKES E.:
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theDomestic and theAustrianinvestment MarketIn:Polgari Szemle, 2024. (megjelenés
alatt)

2. KEREKES E.: 4 belsé kontrollrendszer kialakitasa a koztulajdonban allo gazdasagi
tarsasdagokndal, Controllerinfo 10. 4 pp. 57-61., 5 p. (2022)

3. GABOR A. - GAL ZS. - KEREKES, E.:Ertékteremtés a mindségcontrolling tiikrében,
Controllerinfo 8: 2 pp. 32-36., 5 p. (2020)

4. KEREKES E.:Az dllam gazdasagi szerepe. Gazdasagi folyamatok és
kontrollingtechnikadk alkalmazasanak kapcsolata, Polgari Szemle 15: 1-3 pp. 413-423.,
11 p. (2019)

5. MAJOR G. ZS.; KEREKES ETELKA:4 Magyar Allamkincstar ellendrzési

tevékenységének osszefoglalasa, Controllerinfo 7: 2 pp. 9-13., 5 p. (2019)

6. TOLNAY A.-BARTUS I. - KEREKES E. — LAJOSA.: Hatékony ellatasi lanc-
menedzsment a hazai laboratoriumi miiszerforgalmazok piacan, Logisztikai trendek és

legjobb gyakorlatok 5: 2 pp. 10-16., 7 p. (2019)

7. ZEMAN Z. - KEREKES E.:A4 belsé ellendri jelentések etikus informdcié tartalma és
kozzétételének jogi szempontjai // The internal audit reports’ ethicalinformationcontent

and theirlegalaspects of publication, Jura 2019: 2 pp. 325-331., 7 p. (2019)
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